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SASARAN RPJMD 

Meningkatnya Kualitas Pelayanan Publik

Meningkatnya Tertib Dokumen Kependudukan

indikator

% penduduk yang memiliki dokumen kependudukan

Meningkatnya Kualitas pelayanan Kependudukan

Indikator :

Indeks Kepuasan Masyarakat Layanan Kependudukan

Meningkatnya Inovasi Layananan Kependudukan

Indikator :

Jumlah Inovasi Layanan Kependudukan

Kegiatan:

Penyediaan informasi yang dapat diakses
masyarakat

Outpu;

Jumlah sarana informasi palayanan publik

Meningkatnya  kualitas Sarana Prasarana Penunjang 
Layanan

Indikator:

% Sarana Prasarana Pelayanan layak Pakai

Kegiatan:

1. Penyediaan Blangko dokumen kependudukan

2. Penyediaan Peralatan penunjang Layanan

3. Pemeliharaan sarana dan prasarana layanan

Output:

1. Jumlah Blangko dokumen kependudukan

2. Jumlah Peralatan penunjang layanan

3. Jumlah sarana dan prasarana layak pakai

Terpenuhinya Regulasi Kependudukan

Indikator:

% Regulasi Kependudukan

Kegiatan:

1. Penyusunan kebijakan kependudukan

2. Koordinasi pelaksanaan kebijakan
kependudukan

Output:

1. PERDA Disdukcapil

2. PERWAL

3. Dokumen SOP

4. Dokumen standar pelayanan

Meningkatnya Kapabilitas SDM Layanan
Kependudukan

Indikator :

1. % Aparatur Pelayanan Sesuai Kompetensi per 
Jenis Layanan

2. % Cakupan SDM dalam Pelayanan

Kegiatan:

1. Peningkatan kapasitas aparatur kependudukan
dan pencatatan sipil

2. Pelatihan aparatur pengelola SIAK

Output:

1. Jumlah aparatur yang kompeten

2. Administrator Database yang kompeten

Meningkatnya kualitas Sistem Administrasi 
Kependudukan

Indikator:

% Layanan SIAK tepat Waktu

Kegiatan:

1. Pembangunan dan pengoperasian SIAK secara 
terpadu

2. Implementasi sIstem administrasi
kependudukan (membangun, updating dan
pemeliharaan)

3. Penyediaan Aplikasi penunjang layanan

Output:

1. Pelayanan dokumen kependudukan berbasis
teknologi informasi

2. Terpeliharanya hardware dan software 
database kependudukan

3. Aplikasi penunjang layanan

Meningkatnya Kualitas Data Kependudukan

Indikator:

% berkurangmya anomali data kependudukan

Meningkatnya Peran Serta Masyarakat Dalam Tertib
Administrasi Kependudukan

Indikator :

1. Jumlah peristiwa penting yang dilaporkan

2. Jumlah peristiwa kependudukan yang dilaporkan

Kegiatan:

Sosialisasi Kebijakan Kependudukan
dan Pencatatan Sipil bagi Masyarakat

Output:

Jumlah peserta pelatihan

Tertibnya Tata Kelola data kependudukan

Indikator:

% Ketidaksesuaian Data Pendaftaran Penduduk

Kegiatan;

1. Pelayanan Dokumen Kependudukan

2. Peningkatan pelayanan publik dalam
bidang kependudukan dan pencatatan sipil

Output:

1. Jumlah LAMPID

2. Pelayanan Keliling “Jemput Bola”
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SASARAN RPJMD 

Meningkatnya Kualitas Pelayanan Publik

Meningkatnya Tertib Dokumen Kependudukan

indikator

% penduduk yang memiliki dokumen kependudukan

Meningkatnya Kualitas Pelayanan Kependudukan

Indikator :

Indeks Kepuasan Masyarakat Layanan Kependudukan

Meningkatnya Kualitas Data Kependudukan

Indikator:

% berkurangmya anomali data kependudukan
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Meningkatnya Kualitas pelayanan Kependudukan

Indikator :

Indeks Kepuasan Masyarakat Layanan Kependudukan

Meningkatnya Inovasi
Layanan Kependudukan

Indikator :

Jumlah Inovasi Layanan
Kependudukan

Kegiatan:

Penyediaan informasi
yang dapat diakses

masyarakat

Outpu;

Jumlah sarana informasi
palayanan publik

Meningkatnya  kualitas 
Sarana Prasarana 

Penunjang Layanan

Indikator:

% Sarana Prasarana 
Pelayanan layak Pakai

Kegiatan:

1. Implementasi sistem
administrasi
kependudukan
(membangun, updating 
dan pemeliharaan)

2. Penyediaan dokumen
kependudukan

3. Penyediaan Peralatan
penunjang Layanan

4. Pemeliharaan sarana
dan prasarana layanan

Output:

1. Jumlah peralatan SIAK

2. Jumlah Blangko
dokumen kependudukan

3. Jumlah Peralatan
penunjang layanan

4. Jumlah sarana dan
prasarana layak pakai

Terpenuhinya Regulasi
Kependudukan

Indikator:

% Regulasi Kependudukan

Kegiatan:

1. Penyusunan kebijakan 
kependudukan

3. Minitoring, evaluasi
dan pelaporan

Output:

1. PERDA Disdukcapil

2. PERWAL

3. Kode Etik Disdukcapil

4. Dokumen SOP

5. Dokumen standar
pelayanan

Meningkatnya Kapabilitas
SDM Layanan

Kependudukan

Indikator :

% Aparatur Pelayanan 
Sesuai Kompetensi per 
Jenis Layanan

Kegiatan:

1. Peningkatan kapasitas
aparatur kependudukan
dan pencatatan sipil

2. Pelatihan aparatur
pengelola SIAK

3. Koordinasi dan
konsultasi penyelenggara
pelayanan administrasi
kependudukan

Output:

1. Jumlah aparatur yang 
kompeten

2. Administrator Database 
yang kompeten

Meningkatnya kualitas
Sistem Administrasi 

Kependudukan

Indikator:

% Layanan SIAK tepat 
Waktu

Kegiatan:

1. Pembangunan dan 
pengoperasian SIAK 
secara terpadu

2. Pengembangan data 
base kependudukan

3. Pengolahan Sistem
Informasi Administrasi
Kependudukan (SIAK)

Output:

1. Pelayanan dokumen
kependudukan berbasis
teknologi informasi

2. Profil kependudukan
dan BIP

3. Aplikasi SIAK
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Meningkatnya Kualitas Data Kependudukan

Indikator:

% berkurangmya anomali data kependudukan

Meningkatnya Peran Serta Masyarakat Dalam Tertib
Administrasi Kependudukan

Indikator :

1. Jumlah peristiwa penting yang dilaporkan

2. Jumlah peristiwa kependudukan yang dilaporkan

Kegiatan:

1. Sosialisasi Kebijakan Kependudukan dan Pencatatan Sipil bagi
Masyarakat

2. Peningkatan peran serta masyarakat dalam meningkatkan
kualitas data kependudukan

Output:

1. Jumlah peserta pelatihan

2. Jumlah laporan LAMPID penduduk

Tertibnya Tata Kelola Data Kependudukan

Indikator:

% Ketidaksesuaian Data Pendaftaran Penduduk

Kegiatan;

Pelayanan dokumen kependudukan

Output:

Jumlah Pelayanan Keliling “Jemput Bola”


